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Terveyden ja 

hyvinvoinnin laitos

Ikäihmisten 
perhehoidon 
tilannekuva

Ikäihmisten perhehoidon 

seminaari 6.3.2026

32Katja Ilmarinen



Aineisto: kysely hyvinvointialueille

• Ikäihmiset: 65 vuotta täyttäneet henkilöt, toimeksiantosuhteinen perhehoito. 
• Kysely lähetettiin hyvinvointialueille (ml. Hgin kaupunki) toukokuussa 2025, ja arviota 

kysyttiin pääasiassa vuoden 2024 tilanteesta. Kysyttiin mm.
• Kaikki hyvinvointialueet vastasivat kyselyyn. 
• Vastaajina olivat ikäihmisten perhehoidon työntekijät, ja enemmistö vastauksista oli 

työryhmän tai työparin näkemys asiasta.
• Selvitys tehtiin STM:n ja THL:n yhteisrahoituksella, ja yhteistyössä Perhehoitoliiton kanssa. 
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Ikäihmisten 
perhehoito 
lukuina 2024
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Asiakkaat perhehoidon muodoissa

Ryhmämuotoinen 

perhehoito

Päivystyksellinen 

perhehoito 
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Pilottivaiheessa





Hyvinvointialue Perhe

kodit, 

kpl

Kiertävät 

perhe-

hoitajat, 

hlöä

Etelä-Karjala 4 80

Etelä-Pohjanmaa 4 51

Etelä-Savo 26 194

Helsingin kaupunki 4 0

Itä-Uusimaa 1 5

Kainuu 3 3

Kanta-Häme 11 49

Keski-Pohjanmaa 2 13

Keski-Suomi 16 15

Keski-Uusimaa 13 16

Kymenlaakso 3 26

Hyvinvointialue Perhe

kodit, 

kpl

Kiertävät

perhe-

hoitajat, 

hlöä

Lappi 9 14

Länsi-Uusimaa 0 32

Pirkanmaa 57 51

Pohjanmaa 0 0

Pohjois-Karjala 26 35

Pohjois-Pohjanmaa 28 55

Pohjois-Savo 9 15

Päijät-Häme 6 15

Satakunta 13 42

Vantaa ja Kerava 6 18

Varsinais-Suomi 10 18
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Yhteensä

perhekoteja 251

kiertäviä 747



Ikäihmisten 
perhehoidon 
käytäntöjä
hyvinvointi-
alueilla
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Perhehoito 
iäkkäiden 
palveluissa
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Mitä palvelua perhehoito perhekodissa tai kiertävä 
perhehoitaja on täydentänyt?

Osavuorokautinen tai 

lyhytaikainen 

perhehoito 

perhekodissa

Kiertävä

perhehoito

Kotihoito 12 11

Yhteisöllinen asuminen 1 1

Omaishoito 20 20

Kuntouttava päivätoiminta 5 6

Joku muu 3 2
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Joku muu: Kriisipaikka, kotiutuminen sairaalasta,

lyhytaikaishoito, 

sosiaalista kanssakäymistä tukevat palvelut



Perhehoidon               vaikutus muihin iäkkäiden 
palveluihin 

Palvelu Vähentänyt 
paljon tai 

jonkin verran

Ei ole 
ollut

vaikutusta

Lisännyt paljon 
tai 

jonkin verran

Kotihoidon käyntejä 17 3 0

Tukipalvelujen käyttöä 10 10 0

Hälytyksien tai 
päivystyksen käyttöä

13 6 0

Yhteisöllistä asumista 9 9 0

Omaishoitoa 2 13 4

Muuta palvelua 3 2 0
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Väh muuta: lyhytaikainen ympäri-vrk palveluasuminen



Ikäihmisten perhehoidon kehitysnäkymät

Asiakkaiden määrä perhekodissa Hoidettavan kotona

Pitkäaikai-
sesti 

ympäri-vrk

Lyhytaikai-
sesti 

ympäri-vrk

Osa-vrk Kiertävien 
perhehoitajien 

asiakkaiden 
määrä

Päivystyks
ellinen 

perhehoito

Lisätä 21 21 17 20 8

Pitää nykyisellä 
tasolla

0 0 2 0 0

Vähentää 0 0 0 1 0

Ei ole tavoitetta 0 0 2 1 13
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Tulosten 
tarkastelua ja 
ehdotuksia 
jatkoon
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Yhteenveto 1/2

• Suomessa 250 ikäihmisten toimeksiantosuhteista perhekotia 2024, ei muutosta 2021. Kiertävien 
perhehoitajien määrä kasvanut paljon verrattuna 2021. 

• Perhehoidossa aiempaa enemmän ikäihmisiä (n. 4 500 henkilöä, vrt. 3300 v. 2021). 

• Perhehoidon asiakkuudet painottuu yhä vahvemmin lyhyt- tai osa-aikaiseen perhehoitoon, erityisesti 
hoidettavan kotona. Kymmenys asiakkaista asui perhekodissa.

• Turvataan kaikkien (ja uusien) muotojen kehittyminen myös jatkossa.  

• Iäkkäiden perhehoitoa on lähes kaikilla hyvinvointialueilla (ja yhdellä valmennukset käynnissä).

• Alueilla erilaiset perhehoidon profiilit eli muotojen yleisyys vaihtelee paljon.

• Perhehoidon saatavuudessa isoja eroja alueiden välillä.  



Yhteenveto 2/2

• Perhehoitajien rekrytointi perhekoteihin koettiin haastavaksi ja asiakkuuskriteerit täyttävien ikäihmisten löytyminen 
koettiin vaikeaksi, mutta ei kaikkialla 

• Osalla alueista rekrytointikäytännöt toimivat hyvin ja perhehoitajuutta tuetaan riittävästi, se koetaan houkuttelevana, sekä hyvin 
toimivia sijoituskäytäntöjä, ”rima” perhehoitoon on oikealla korkeudella. 

• Iäkkäiden perhehoidolla on paikka palveluissa: erityisesti omaishoidon tukipalveluna, myös tukena kotona asumiseen, 
ja koti kun yksin asuminen ei enää onnistu. 

• Perhehoito näyttää vähentävän kotihoidon, hälytysten, päivystyksen ja tukipalvelujen käyttöä.

• Lunastanut odotukset tarpeiden mukaan kehittyvänä palveluna: uusia muotoja, kuten päivystyksellinen ja 
ryhmämuotoinen perhehoito.

• Ikäihmisten perhehoidon asiakasmäärän kasvua tavoitellaan kaikilla alueilla.

• Tarvitaan hv-alueiden keskinäistä tiedonvaihtoa ja kansallista ohjausta, jotta hyvät ideat leviävät ja asiakkaiden yhdenvertaisuus 
vahvistuu.



Kiitos mielenkiinnosta! 
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Mitä meillä saavutettu? Eloisan esimerkki perhehoidon 

vaikuttavuudesta Sarianna Maaranen, omais- ja perhehoidon 

koordinaattori, Etelä-Savon hyvinvointialue
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Ikäpalvelun strategiset linjaukset

https://etelasavonha.fi/eloisa/tutkimus-ja-kehittamistyo/ikaohjelma-2030/ 

Asiakkaiden tarve 

ratkaisee,

arvioidaan vuosittain.

Alueellinen 

hyvinvointi-

suunnitelma 2026-

2029, jossa 

ikääntyneen väestön 

osuus 

Etelä-Savon Ikäohjelman pohjana on muun muassa vanhuspalvelulaki, kansallinen ikäohjelma sekä 

laatusuositus ja se noudattaa hallitusohjelman linjauksia.













































Keski-Uudenmaan 
hyvinvointialue

 Ikäihmisten 
perhehoidon 

asiakastyytyväisyys 
kysely 



Asiakastyytyväisyyskysely

▪ Asiakaspalautteiden kerääminen Roidu-
järjestelmän kautta vuonna 2025.

▪ Tavoitteeksi asetettiin 1- 2 palautetta loppuvuoden 
aikana.

▪ Asiakastyytyväisyyskyselyssä palautetta 
pyydetään perhehoidossa olevalta asiakkaalta tai 
heidän läheiseltään.

▪ Asiakastyytyväisyyskyselyn tarkoituksena oli saada 
yksityiskohtaisempaa tietoa palautteen antajan 
kokemuksesta ja hänelle merkityksellisistä asioista 
ikäihmisten perhehoitoon liittyen.



Asiakastyytyväisyyskysely

▪ Vastaajalle annettiin yhden sivun ohjeistus 
palautteen antamiselle asiakasohjauksen tai 
ikäihmisten perhehoitajien kautta.

▪ Kyselyssä kysyttiin suositteleeko henkilö 
ikäihmisten perhehoitoa palveluna omalle 
läheiselleen sekä toivottiin kirjallisesti palautetta 
asioista, jotka vaikuttivat perhehoidon 
kokemukseen.

▪ Kolme vaihtuvaa kysymystä, joihin vastattiin 
valitsemalla mieluisin hymynaama.



Asiakastyytyväisyyskysely

▪ Asiakaspalautteita saatiin 19 kpl.

▪ Asiakaspalautteita tuli asiakkaan läheiseltä sekä 
muutamalta asiakkaalta itseltään.

▪ Asiakaspalautteet koskivat niin perhekodissa 
tapahtuvaa perhehoitoa kuin asiakkaiden kotona 
tapahtuvaa perhehoitoa.



Asiakastyytyväisyyskyselyn tulokset
▪ Palveluun ohjautuminen on sujuvaa. 

▪ ”Mielestäni tämä palvelu on parasta mitä on nyt 
viimeaikoina tullut vastaan.”

▪ Perhehoito soveltuu hyvin ikäihmiselle ja vastaa 
asiakkaan tarpeisiin. 

▪ Asiakasta kohdellaan arvostavasti. Myös asiakkaan 
läheinen tulee kohdatuksi.

▪ Perhekoti koetaan turvallisena ympäristönä ikäihmiselle. 
Kotiruoka on mielekästä ja levollinen päivärytmi 
rauhoittaa asiakasta. 

▪ Viestintä läheisen ja perhehoitajan välillä toimii 
kiitettävästi. Perhehoitajan antamaa totuuden mukaista 
palautetta asiakkaasta arvostetaan.



Asiakastyytyväisyyskyselyn tulokset

▪ Asiakas saa mahdollisuuden jatkaa asumista 
omassa kodissaan.

▪ Perhehoitajat ovat ystävällisiä, sitoutuneita, 
luotettavia, motivoituneita, joustavia, keskustelevia, 
kuuntelevia, tuovat piristystä ja uutta elämään.

▪ Matkan pituus perhekotiin on liian pitkä. 

▪ Ei suositella, että perhehoitaja kuljettaa asiakasta 
omalla autollaan. 

▪ Perhekotiin kulkemiseen asiakas ei voi käyttää Kela-
taksia.



Sanallinen asiakaspalaute

▪ ”Hoitomuoto on isälleni hyvin tärkeä, sillä siellä hän 
saa kaiken muun lisäksi vertaistukea ikäisiltään 
ihmisiltä, mikä auttaa jaksamaan sairauksien 
kanssa.” 

▪ ”Viikoittainen perhehoitopaikka on lottovoitto isälleni.”
▪ ”Ulkoiluaktiviteetit, pienetkin, ovat plussaa, kun itse 

en onnistu saamaan aikaan ulkoilua, vaikka kuinka 
yritän.” 

▪ ”Yksinäinen, huonosti liikkuva ikäihminen, saa edes 
kerran viikossa apua arkisiin asioihin.” 

▪ ”Asiakas, jolle perhehoitoon meno oli erityisen 
vastenmielistä, lähtee nyt hyvillä mielin hoitoon.”



Kiitos!
Mirjami Partanen

Ikäihmisten perhehoidon palvelukoordinaattori





Perhehoidon merkitys ja vaikutus

Perhehoitaja Mervi Laurila Askolasta Itä-Uudeltamaalta

Perhekodin asukas Raimo sekä tyttärensä Ulla












































