lkaihmisten perhehoidon seminaari
-Investointi ikaihmisten ja
hyvinvointialueiden
tulevaisuuteen

6.3.2026



Ohjelma

9.00 Tervetuloa, Sanna Kytélda, VAKE

9.05 Miksi ikdaihmisten perhehoito?
Kehittdmispddllikkoé Sanna Kosonen, Perhehoitoliitto

9.30 Ikaihmisten perhehoidon tilannekuva
Suomessa, erikoistutkija Katja lImarinen, THL

9.55 Mita meilla saavutettu? Eloisan esimerkki
erhehoidon vaikuttavuudesta, perhehoidon
oordinaattori Sarianna Maaranen, Eloisa

10.20 Kahvit ja verkostoitumista (tauko Teamsin
kautta osallistuville)

10.50 Vanhuspalvelujen johdon paneelikeskustelu:

Aila Halonen(VAKE), Jonna Savaloja (LUVN) ja Riina

LKina (Helsinki). Paneelikeskustelun vetdjdnd Sanna
osonen.

11.10 Hyvinvointialueiden hyvat kaytanteet ja
onnistumistarinat, Jonna Savaloja, LUVN ja Mirjami
Partanen, Keusote

11.35 Perhehoidon merkitys ja vaikutus, Mervi
Laurila, perhehoitaja ja perhehoidon asiakasperhe,
Ita-Uusimaa

11.55 Paatossanat, Sanna Kytold, VAKE







Tervetuloa

Seminaari antaa mahdollisuuden
jakaa osaamista, onnistumisia ja
oivalluksia siité, mitd olemme jo
saavuttaneet — ja mitd voimme
yhdessa vield rakentaa.

Toivomme, ettd tdma pdiva tarjoaa
inspiraatiota, uusia kontakteja ja
ennen kaikkea lisGd ymmdarrysté
siitd, millaisia mahdollisuuksia
ikdihmisten perhehoidolla on
tulevaisuudessa.

Ldmpimdsti tervetuloa — tehdéadn
tdstd antoisa ja ajatuksia
herdttdva seminaaripdivd.
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Perhehoitoliitt %erhehoitoliitto

e Perhehoitoliitto ry on
toimeksiantosuhteisen perhehoidon
asiantuntijajarjesto.

* Vahvistamme perhehoidon kansallisia
toimintaedellytyksia.

e Edistamme laadukkaan perhehoidon
toteutumista hyvinvointialueilla.

* Vaikutamme perhehoidon
saatavuuteen ja laatuun yhdessa
perhehoidon eri osapuolten kanssa.

 Tuemme perhehoitoperheita heidan
tarkeassa tehtavassaan.

* Vahvistamme perhehoitajien ja
perhehoidon tyontekijoiden roolia
asiantuntijana.
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A rj en ihmeita | C')yt 3 m- i

Elamanlaatu ja vaikuttavuus kulkevat 5," ‘
perhehoidossa kasikadessa. |

Tavallinen arki kodissa luo muistiys;
ja rikkaan elinympariston. 1
Perhehoito antaa mahdollisuuden kuult
perheeseen ja saada pysyvia ihmissuh

Vanhuus ei ole sairaus, vaan elama
jossa tuki ja turva mahdollistavat h\é Jar
omannakoisen elama.

Elamankumppanuus tuen mahdollis




* Mita on perhehoito?

e Mahdollisuus erilaisiin hoivan ja huolenpidon
tarpeisiin kodissa.

* Perhehoitoa ohjaa perhehoitolaki.

* Hyvinvointialue luottaa julkisen hallintotehtavan
perhehoitajalle seka ohjaa, tukee ja valvoo
perhehoitoa.

* Perhehoito on toimeksiantosuhteista ja toteutuu
perhehoitajan tai ihmisen omassa kodissa osa- ja
ymparivuorokautisena huolenpitona.

» Perhehoitajaksi aikovan tulee kayda
ennakkovalmennus.

* Valmennus on prosessi,
jonka aikana pohditaan perhehoitajaksi ryhtymista.

* Perhehoitoliitto ylldpitdad valmennusohjelmaa.

Ammatillista perhehoitoa on ikddntyneillekin.



Perhehoidon muodot

“+ Pitkiaikainen perhehoito

Ihminen asuu perhehoitajan perheessa

* Lyhytaikainen perhehoito
Perhehoitajan tai perhehoidettavan kotona

mm. omaishoidon vapaat, tilapdisvapaa,
vuorohoitona

e Osavuorokautinen perhehoito
Perhehoitajan tai perhehoidettavan omassa

kodissa silloin kun ympdrivuokautiselle ei ole
tarvetta

* Kiertdva, ikdihmisen kotiin annettava
perhehoito

e Paivystyksellinen perhehoito




Perhehoito herattaa
Kiinnostusta

Perhehoito on hyvinvointialueiden jarjestamaa ja
. valvomaa sosiaalipalvelua, joka vastaa ihmisen
.\ elamanlaatuun hoivaan ja huolenpitoon seka

asumiseen liittyviin tarpeisiin.
* Tietoa ja ymmarrysta tarvitaan sote kentalle!

* Perhehoidon paikka on heti silloin, kun tuen ja
rinnalla kulkijan tarve nayttaytyy, jopa
ensimmaisena palveluna.

* Perhehoidolla ei korvata sairaanhoitoa, vaan
lisataan tukea ja turvaa, seka siirretdaan nain
s raskaampien palvelujen tarvetta, seka
o i hairiokysyntaa (kohtaamattomien palveluiden
Ny ilmio).
* Perhehoidon ja sairaanhoidon yhteistyolla

palvelun kokonaisvaltaista turvallisuutta lisataan ja
2’ perhehoito saa uusia kasvun mahdollisuuksia.

< Perhehoidon maara on



Perhehoito voi olla osa-ratkaisuriadis
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monissa tilanteissa ja tarpeissa;« == <
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 Hyvan ja omannakoisen eldman NN

mahdollistajana tavallisessa kodissa = -~
* Hoiva- ja asumismuotona S R e abW o

* Yksinaisyyden ja turvattomuuden
poistajana

* Hoivaajien maaran kasvattajana

* Omaishoidon, sairaanhoidon ja
kotihoidon kumppanina

" . : ‘ ) | U I:V-_,f' N
* My6s monimuotoisena elmkemon% TN



e lkaihmiset

* Nepsyperheet/lapsiperheet

* Nuoren itsenaistyminen

* Vammaiset henkilot

* Mielenterveys ja paihde kuntoutujat
* Perhe perheessa

* Elaman hallinnan haasteet
 Kiireelliset tuen tarpeet

e Kotiutumisen tuki

é Perhehoi




Perhehoidon erityisyys _

On tarkeaa, etta perhehoito asemoituu |

hyvinvointialueen palveluvalikossa oikein ja
vanhuspalveluiden ammattilaiset tietavat, mita se
on.

.

Perhehoidolla ei ole tarkoitus korvata
ymparivuorokautisen palveluasumisen tarvett
tarjota lyhytkestoisia kaynteja korvaamaan
kotihoitoa, vaan silla on oma paikkansa
ensimmaisten palvelujen joukossa.

Perhehoidon vahvistuminen ja sdilyminen omana
erityisena sosiaalipalvelun muotona edellyttaa sen
ominaispiirteiden tunnistamista ja vaalimista.

Perhehoitaja El ole sairaanhoitaja.

Hyvinvointialueiden vastuulla on varmistaa, etta
perhehoitoa kehitetaan perhehoitolain
mukaisesti.



Perhehoito ensimmaéisend palvelu
ja/tai kotihoidon rinnalla? |

* Perhehoidon paikka on tarkeaa , el
ymmartaa paatoksia tehtaessa. 4,‘ i 4

* Tavoitteellinen perhehoidon strategia %4
turvaa perhehoidon saatavuuden —
riittdvan ajoissa. e, ?

* Oikea-aikaisuus on ehdoton edellytys =~ =
perhehoidon vaikuttavuudelle. 5'

* Perhehoitoa tulee ajatella muita
palveluja siirtavana ja poistavana, etta
sen vaikuttavuus konkretisoituu.



8

~

Y LA AT o i ST . .\ : 5 e — £ TR AR
Fig ; L. ‘.‘ A oF . . ~ , ‘ o & % o R g . g - i .. »é = L ’-’1J”.”S Y
rae TS e s T i oL TN N e i . wud ¥ o /AT $ L ) oS _ >

- 3 T I SIS T B LS.

. ~e
= [ I VIR e T T UCES « a4 Sy S aam_— xwT ) L TPy P oo . Tao X 2 4 2]

Miten sitten tunnistetaan ja “loydetaan” perhehoidosta hyotyvat?
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Ovatko myontamisen kriteerit 1

prosessit selkeat? W \t

e Suurin rooli on neuvonnan ja asiakasohjauksen ﬂ
prosessien toimivuudella seka perhehoidon |

vakiintumisella osaksi rakenteita, esim. |
koordinoitu ja keskitetty toimintamalli. -
// |

e Kaytannossa arviointi haastaa, koska oikea-
aikaisuus avainasemassa.

* Yksittdinen pisteraja ja mittari ei tavoita ihmisen
elaman kokonaisuutta; Kriteerien joustavuus.

&

e |kaantyneen toiveet, yksil6lliset tarpeet ja :

perhehoitajan valmiudet vastata niihin ovat
tarkeita.

»

Paras apuvaline on tiedon ja
ymmarryksen syventaminen!



Perhehoito on hyvin valvottu
kun se on hyvin tuettua.

e Lapinakyvyytta ja tukea varmistavat mm.
kotihoito, kotisairaala, lilkkkuvat palvelut,
etayhteydet ja omaisverkosto.

e Saanndlliset kaynnit ja tapaamiset perhehoidon
tyontekijoiden kanssa.

* Perhehoitajan taydennyskoulutus ja tydonohjaus.

* Jokaisella ikaantyneella omatyontekija — rooli
laadun varmistamisessa?

 Hyvin perhehoitoarjen suositukset. ‘,“

* Palaute positiivista ja puhutaan ”lottovoitosta™
perhehoitoon paasyn jalkeen.
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Perhehoidolla voidaan tukea & 48
kotona asumista! e TR0
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* Toimintakyky vahvistuu yhdessa aktiivisesti v
arjessa tehden. A

 Samana pysyva perhehoitaja luo turvaa. J |
* Ravitsemustaso paranee.

e Kaatumisen riskit pienenevat.

 Mieliala nousee ja turvattomuus vahenee.
* Arjen ja eldmanhallinta paranee.

* Vuorokausirytmi normalisoituu.

e Ladkehoito toteutuu

* Tavallinen koti elinymparistdna on myos
muistiystavallinen.



Perhehoito tukee omaishoitajie
omaishoidettavia?

* Omaishoidettava ja -hoitaja saavat uuden
elaman kumppanin, joka jakaa arkea seka
vastuuta perheen tilanteesta.

* Omaishoitaja paasee harrastamaan, kun voi
jakaa vapaansa useammalle paivalle.

* Omaishoitaja kayttaa vapaansa, kun
sijaisjarjestely mieluinen.

e Omaishoidettavaa ei tarvitse aina siirtaa
omasta kodista.

* Omaishoitajaksi uskaltautuu helpommin, kun
saa riittavan tuen ja tiedon perhehoidon
mahdollisuuksista. '

!.
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* Perhehoitaja auttaa kodin asioissa molempia.



Hyvia kokemuksia palvelun®s
jarjestamisesta

* Jonot palveluihin ovat lyhentyneet
huomattavasti.

* Palvelujen odotusajat ovat lyhentyneet
merkittavasti.

* Raskaampien palveluiden tarve on
siirtynyt tai poistunut.

* Kohtaamattomien palvelujen maara
laskee ja pyoroovi pysahtyy.

- Omaishoitotilanteet eivit ole niin raskaita
ja omaishoitajuus kiinnostaa useammin.

* Kotihoidon kuorma vahentynyt ja
kotihoito seka muut hoitotyon
ammattilaiset kokevat perhehoidon
tarkeana kumppanina hyvan elaman
mahdollistamisessa.



Esimerkkeja siita, miten |
perhehoitoa on saatu I|sattya~

R

* Alueen paatoksenteko ja johto sitoutuvat
alueellisiin strategioihin PH:n
vahvistamiseksi.

* Koko asiakkaita ohjaava henkilosté on
perehdytetty tunnistamaan
perhehoidosta hyotyvat.

* Henkilosto tietaa perhehoidon
vaikuttavuuden ja osaavat hyodyntaa
sita.

* Prosessit on hiottu kuntoon.

* Perhehoitajien kalenterit sitoudutaan
tayttamaan.

* Rekrytointi on jatkuvaa.

* Valmennukset saannollisesti.



itoliitto

Perhehoidolla voidaan

Ratkaista monia tilanteita, joihin ei muilla
palveluilla 16ydy sopivaa ratkaisua.

Saada yhteistyolla palvelut ja tekijat riittamaan.

Jarjestaa tukea ja turvaa yhdistelemalla monia
perhehoidon muotoja seka muita palveluja.

Vieda palveluja ja turvata asumista, seka
elinkeinoja myos haastaville alueille.

Tehda monella tavalla vaikuttavia ratkaisuja.

Katsoa tulevaisuuteen luottavaisemmin; tassa on
loistava ratkaisu ja mahdollisuus.



Perhehoidon vahvistumisekst
tarvitaan

Perhehoitolain paivittaminen

Kansallinen perhehoidon strategia

Alueelliset tavoitteelliset
perhehoidon strategiat

lll
Reedh i .
20

Toimivat asiakasohjausprosessit
tyokaluineen

Hyvat toimintaedellytykset
perhehoitajille ja perhehoidolle!

TIETOA ja TUNNETTUUTTA!



Katse tulevalsuuteen!
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® Tarvitaan rohkeutta
ajatella ja toimia uudella
tavalla!

e tiedon ja ymmarryksen lisaaminen,
seka asenteiden “kaantaminen” on
vhteinen tehtava!

* Perhehoito ei istu suoraan entisiin
palveluvalikoihin ja rakenteisiin!

Perhehoidon lisaaminen on
valinta!

Se on myo0s arvovalinta!
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25.9.2026

TILAA omalle alueellesi maksuton
“Avaimia onnistuneisiin perhehoidon
sijoituksiin”- tietoisku!

- Seuraa Perhehoitoliittoa somessa
- Tilaa Perhehoitoliiton uutiskirje!

Mahtavan tietopankin ja koulutuksia aiheesta lIoydat:
www.perhehoitoliitto.fi
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Kiitokset
mielenkiinnostanne

perhehoitoa kohtaan!

Sanna.kosonen@perhehoitoliitto.fi
Puh. 040 3101442
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lkaihmisten
perhehoidon
tilannekuva

Ikaihmisten perhehoidon
seminaari 6.3.2026

Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos

Katja IImarinen




Aineisto: kysely hyvinvointialueille

 |kaihmiset: 65 vuotta tayttaneet henkilot, toimeksiantosuhteinen perhehoito.

e Kysely lahetettiin hyvinvointialueille (ml. Hgin kaupunki) toukokuussa 2025, ja arviota
kysyttiin paaasiassa vuoden 2024 tilanteesta. Kysyttiin mm.

e Kaikki hyvinvointialueet vastasivat kyselyyn.

* Vastaajina olivat ikaihmisten perhehoidon tyontekijat, ja enemmisto vastauksista oli
tyoryhman tai tyoparin nakemys asiasta.

* Selvitys tehtiin STM:n ja THL:n yhteisrahoituksella, ja yhteistyossa Perhehoitoliiton kanssa.

&
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Tyopaperi 7/2026

lakkaiden perhehoidon yleisyys ja
toimintakaytannot
hyvinvointialueilla 2024

Katja Ilmarinen, Laura Hietapakka, Anna-Mari Aalto

https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-657-8
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lkaihmisten

perhehoito
lukuina 2024
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Asiakkaat perhehoidon muodoissa

RX

Asuminen
perhekodissa

Asiakkaita 480

&
N

Osa-vrk

perhekodissa

Asiakkaita 370

Lyhytaikaisesti

perhekodissa

Asiakkaita 1520

Y

Yht. 2370

W
o | |

Kiertava perhehoitaja, Kiertava
ympari-vrk perhehoitaja, osa-vrk

Asiakkaita 140 Asiakkaita 1970

Yht. 2110

36



Asiakkaat perhehoidon muodoissa

Il
Paivystyksellinen Ryhmamuotoinen
perhehoito perhehoito

Pilottivaiheessa

&
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Asiakkaat perhehoidon muodoissa
2021 -2024

&
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Asiakkaiden maara

2000
1800
1600
1400
1200
1000
800
600
400
20

o O

Pitkaaikainen
ymparivrk
perhekodissa

Lyhytaikainen Osavrk
ymparivrk perhekodissa
perhekodissa

2021 W2024

Lyhytaikainen
ymparivrk
hoidettavan
kotona

Osavrk
hoidettavan
kotona

Perhehoitoa saa noin
4500 ikaihmista
(3300 v. 2021)

Erityisesti
kiertavan
perhehoitajan
asiakasmaara
kasvanut

38
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Hyvinvointialue Kiertavat Hyvinvointialue Kiertavat

perhe- perhe-

hoitajat, hoitajat,

hl6a hl6a
Etela-Karjala Lappi 9 14
Etela-Pohjanmaa Lansi-Uusimaa 0 32
Eteld-Savo Pirkanmaa @
Helsingin kaupunki 4 0 Pohjanmaa 0 0
lta-Uusimaa 1 5 Pohjois-Karjala
Kainuu 3 3 Pohjois-Pohjanmaa
Kanta-Hame 11 49 Pohjois-Savo 9 15
Keski-Pohjanmaa 2 13 Piijat-Hame 6 15 Yhteensa
Keski-Suomi 16 15 Satakunta 13 42 per:helf‘otfja 251
, , , kiertavia 747

Keski-Uusimaa 13 16 Vantaa ja Kerava 6 18
Kymenlaakso 3 26 Varsinais-Suomi 10 18
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lkaihmisten
perhehoidon
kaytantoja
hyvinvointi-
alueilla
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Onko perhehoitajien rekrytointi helppoa?

ﬁ Perhekodeissa toimivien perhehoitajien Mutta kolmannes vastaajista oli sitd mielts, etta

rekrytointia pidettiin vaikeahkona rekrytointi perhekotiin oli helppoa.
@ Kiertavien perhehoitajien rekrytointi Noin kaksi kolmesta vastaajista oli sitd mieltd, etta
koettiin helpomma ksi kiertavien perhehoitajien rekrytointi oli helppoa.

&
N
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Perhehoitajan osaamisen ja hyvinvoinnin tukeminen
hyvinvointialueilla

Hyvinvointialueen tyontekijan ja perhehoitajan yhteydenpito 21

Tuki asiakkaan hoitamiseen liittyvissa asioissa 21
Mahdollistamalla osallistuminen vertaisrynmatoimintaan GG 17
Hyvinvointi- ja terveystarkastukset vahintaan joka toinen vuosi IIIEIEIGNGNGINININGE— 14
Taydennyskoulutus vuosittain - INIEIEINININGE—— 13
Tyonohjaus I 13
Digitaalinen/ eténa tarjottava tuki INIIIEEGEGGGG
Mahdollistamalla mentori I 7

Joku muu tapa N 3

0 5 10 15 20

Hyvinvointialueiden lukumaara

thl
“' Lahes kaikilla hyvinvointialueilla oli perhehoidon koordinaattori, ja kaikilla alueilla oli
’\ nimettyna vastuutyontekija perhehoitajalle jokaista idkadsta hoidettavaa kohden. 42



Onko vaikeuksia loytaa kriteerit tayttavia asiakkaita
perhehoitoon?

@ Noin puolet vastaajasta oli sita mieltd, etta perhekodissa tapahtuvaan perhehoitoon oli vaikea l6ytaa asiakkaita.

Kiertava perhehoitaja: lyhytaikaiseen, ymparivuorokautiseen hoidettavan kotona annettavaan perhehoitoon oli vaikeuksia
Y% |6ytaa kriteerit tayttavia asiakkaita kolmanneksen vastaajista mukaan, saman verran oli eri mielta vaittaman kanssa ja
kolmannes ei ottanut kantaa.

O Kiertava perhehoitaja: osavuorokautiseen perhehoitoon hoidettavan kotona |6ytyi helpoimmin asiakkaita, vain neljannes
vastaajista arvioi, etta asiakkaita oli vaikea loytaa.
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Perhehoito
iakkaiden
palveluissa
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Perhehoito sote-palveluissa

Omaishoidossa oleville lakisaateisen vapaan sijaishoitona

Muun kuin omaishoitajan lakisaateisen vapaan sijaishoitona _ 18
(esim. asioinnin, virkistysvapaan tukena)

Kotona asuville ikainmisille arjen tueksi [ MR
Perhehoito on asiakasohjauksen palveluvalikoimassa eli sita _ 17
mietitdan aina vaihtoehtona
0 5 10 15 20

Hyvinvointialueiden lukuméaara

&
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Mita palvelua perhehoito perhekodissa tai kiertava
perhehoitaja on taydentanyt?

Osavuorokautinen tai Kiertava
lyhytaikainen perhehoito
perhehoito

perhekodissa
Kotihoito 12 11
Yhteisollinen asuminen 1 1
Omaishoito 20 20
Kuntouttava paivatoiminta 5 6
Joku muu 3 2

Joku muu: Kriisipaikka, kotiutuminen sairaalasta,
lyhytaikaishoito,
sosiaalista kanssakaymista tukevat palvelut

&
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Perhehoidon @v@tus muihin iakkaiden

palveluihin

&
N\

Palvelu

Vahentanyt Ei ole Lisannyt paljon
paljon tai ollut tai
jonkin verran vaikutusta jonkin verran

Kotihoidon kaynteja 17 3 0
Tukipalvelujen kayttoa 10 10 0
Elsmft(;ﬂzgr:aﬂayttoa 13 6 0
Yhteisollista asumista 9 9 0
Omaishoitoa 2 13 4
Muuta palvelua 3 2 0

Vah muuta: lyhytaikainen ympari-vrk palveluasuminen

47
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hmisten perhehoidon kehitysnakymat

Asiakkaiden maara perhekodissa Hoidettavan kotona

Pitkdaikai- Lyhytaikai- Osa-vrk Kiertavien Paivystyks

sesti sesti perhehoitajien ellinen
ympiéri-vrk  ympari-vrk asiakkaiden  perhehoito
maara

Lisata 21 21 17 20 8
Pitaa nykyisella

tasolla 0 0 2 0 0
Vahentaa 0 0 0 1 0

Ei ole tavoitetta 0 0 2 1 @

48
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Tulosten
tarkastelua ja

ehdotuksia
jatkoon
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Yhteenveto 1/2

e Suomessa 250 ikaihmisten toimeksiantosuhteista perhekotia 2024, ei muutosta 2021. Kiertavien
perhehoitajien maara kasvanut paljon verrattuna 2021.

* Perhehoidossa aiempaa enemman ikdaihmisia (n. 4 500 henkil6a, vrt. 3300 v. 2021).

* Perhehoidon asiakkuudet painottuu yha vahvemmin lyhyt- tai osa-aikaiseen perhehoitoon, erityisesti
hoidettavan kotona. Kymmenys asiakkaista asui perhekodissa.

* Turvataan kaikkien (ja uusien) muotojen kehittyminen myos jatkossa.
» |lakkaiden perhehoitoa on lahes kaikilla hyvinvointialueilla (ja yhdella valmennukset kaynnissa).

* Alueilla erilaiset perhehoidon profiilit eli muotojen yleisyys vaihtelee paljon.
* Perhehoidon saatavuudessa isoja eroja alueiden valilla.

&
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Yhteenveto 2/2

* Perhehoitajien rekrytointi perhekoteihin koettiin haastavaksi ja asiakkuuskriteerit tayttavien ikaihmisten [6ytyminen
koettiin vaikeaksi, mutta ei kaikkialla

e Osalla alueista rekrytointikaytannot toimivat hyvin ja perhehoitajuutta tuetaan riittavasti, se koetaan houkuttelevana, seka hyvin
toimivia sijoituskaytantoja, "rima” perhehoitoon on oikealla korkeudella.

* lakkaiden perhehoidolla on paikka palveluissa: erityisesti omaishoidon tukipalveluna, myds tukena kotona asumiseen,
ja koti kun yksin asuminen ei enaa onnistu.

* Perhehoito nayttaa vahentavan kotihoidon, halytysten, paivystyksen ja tukipalvelujen kayttoa.

e Lunastanut odotukset tarpeiden mukaan kehittyvana palveluna: uusia muotoja, kuten paivystyksellinen ja
ryhmamuotoinen perhehoito.

* |kaihmisten perhehoidon asiakasmaaran kasvua tavoitellaan kaikilla alueilla.

* Tarvitaan hv-alueiden keskinaista tiedonvaihtoa ja kansallista ohjausta, jotta hyvat ideat leviavat ja asiakkaiden yhdenvertaisuus
vahvistuu.
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Kiitos mielenkiinnosta!

thi
s‘o " -
Tyopaperi 7/2026

lakkaiden perhehoidon yleisyys ja
toimintakaytannot
hyvinvointialueilla 2024

Katja Ilmarinen, Laura Hietapakka, Anna-Mari Aalto

https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-657-8
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Mita meilla saavutettu? Eloisan esimerkki perhehoidon
vaikuttavuudesta Sarianna Maaranen, omais- ja perhehoidon
koordinaattori, Etela-Savon hyvinvointialue

ELOISA

Etela-Savon
hyvinvointialue




Eteld-Savon
hyvinvointialue

Sosiaali-, terveys- ja
pelastustoimen palvelut
etelasavolaisille sekéa
kausiasukkaille.

00000

vuvu

n. 130 000
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Eteld-Savon
hyvinvointialue



Eteld-Savon
hyvinvointialue

ELOISA

-

Vaestoennusteen
(Tilastokeskus, 2024)
mukaan viidessa
vuodessa Eloisan alueen
yli 75-vuotiaiden maara
tulisi kasvamaan yli 2600
henkilolla.

Jos emme valmistaudu,
pysymmeko raiteilla?




Muistisairauksien maaran

ennakoitu kehitys

30000

25000

20000

15000

Vaestoennuste

10000

5000

Ennuste muistisairauksista Eteld-Savossa vuoteen 2045 saakka

2025 2030 2035 2040 2045

BN 75-84 v Vdesto yhteensd i 85 + Vdestd 31.12. e= o= Muistisairaita 14% (75-84v)

e= o= Vuistisairaita 41 %( 85 + v.) smems Muistisairaita yhteensa

7000

6000

5000

Muistisairaiden maara henkil6a

Eteld-Savon
hyvinvointialue

ELOISA

Diagnosoituja
muistisairauksia Eloisan
alueella vuoden 2025 alussa
oli n.2900 henkil6lla.
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Ikéystavdllisessé
Etelé-Savossa on
hyvé ja turvallista




Ikdantyneiden palvelut 1.*

Saannollisen palvelun piirissa reilut 12 600 asiakasta eri palveluissa, maara kasvaa vuosittain

TA 2026:

Tuotot: 49.5 Me
Kulut: 195,3Me
(hk-kuluja) 110,1 Me
Palveluost.: 77,5 Me
Kate: 155.9 Me

Eteld-S Omais- ja perhehoito
hyvin?rt;nt?a‘{ﬂg E@ jap




Ikdpalvelun strategiset linjaukset

https://etelasavonha.fi/eloisa/tutkimus-ja-kehittamistyo/ikaohjelma-2030/

Etela-Savon lk&ohjelman pohjana on muun muassa vanhuspalvelulaki, kansallinen ikdohjelma seka
laatusuositus ja se noudattaa hallitusohjelman linjauksia.

Ikdystivillinen

Etelii-Savo

Neuvonta, ohjous jo
palvelutarpeen arviointi

Kotiin annettavat
tukipalvelut

Tukeva ja rdatdldity
omaishoitopalvelu

Kiertiivii perhehoito
Ikéineuvolat

Vohva geriatrinenjao
gerontaloginen osaaminen

Veteraani- jo
sotainvalidipalvelu

Monipuoliset jo
kdyttdjdystivilliset
digitaaliset- ja etdpalvelut

Kotona asuminen
omatoimisesti

Kdytettivissd hyvinvointia jo terveytti
edistiiviit jo tukevat palvelut seki tarvittava neuvonta,
ohjaus ja palvelutarpeen arviointi helposti saatavilla.

Eteliisavolainen

9 40 Io ‘.‘ ikaihminen

yli 75 vuotioista
etelisavoloisistn
HSUU omasst
kodissunan

L]
.Kotona gsuminen _
tukipalveluja hyddyntiien
Kotonu pdrjadmistd edistetddn mm. turvallisuuden jo liikkumisen tuello
« kaiystviillisilld asumisen ratkoisuilla « orkikuntoutuksello

« paivatoiminnalla « kotin wotavilla tkipalveluilla ju
kotihoidollo « omaishoitojoa tukemallo

ELOISA

Etelé-Savon
hyvinvointialue

Perhehoito

Tavoitteena on tukea jokaisen omanniikdistd,
virikkeellistii ju yksildllistd arkea
kodinomaisessu ympiiristassd.

Yhteisdllinen
asuminen

Tavoitteena on tukea jokaisen omanniikdis té,
virlkkeellisti ja yksildllistd arkea. Tarvittavat
palvelut tuotetaan kotiin annettavina
palveluina.

Ympdrivuorokautinen
palveluasuminen

Asukkaalle tarjolla ympiirivuorokautinen
jatkuva hoito, hoiva ja huolenpito elimiin
loppuun asti.

Osallisuutta, turvallisuutta

ja toimintakykyd tukeva

hyvinvoinnin malli

Asiakkaiden tarve
ratkaisee,

arvioidaan vuosittain.

Alueellinen
hyvinvointi-
suunnitelma 2026-
2029, jossa
ikddntyneen vaeston
osuus

7

Eteld-Savon hyvinvointiolveen ikiohjelma vuoteen 2030

60



Ikdantyneiden palveluiden palveluportaat

o ou H
. owm  Egf

SOITTO

ASUMISPALVELUT
015 211 557

ENSISIJAISET
PALVELUT

Ohjaus, neuvonta ja
palveluohjaus
Hyvinvoinnin ja terveyden
edistaminen (HYTE alusta)
Ikaneuvola

Jarjestot, seurakunta
Seniorien elintapaohjaus
Arkikuntoutus
Apuvalineet (esim.
suihkutuoli, wec koroke,
rollaattorit, kahvat kotiin)

i b -

TUKIPALVELUT

= Kuntouttava paivatoiminta

= Ateriapalvelut

= Turvapalvelut
500€/vuosi/asiakas

= Osavuorokautinen
perhehoito

= Kiertava perhehoitaja
(omaishoidon tuki)

= Etapalvelu
4000 — 5000€/

vuosi/asiakasta

Kotona asumista

tukevat PALVELUT
Etapalvelu + sdann.
kotihoito (laakeautomaatti)
n. 1254 as.
15000€/vuosi/asiakas
Saanndllinen kotihoito (2430
as.) 25000€/vuosi/asiakas
Kotihoidon asiointipalvelu
(sis. kauppapalvelun)
Saattajapalvelu
Kuljetuspalvelu (SHL)
Siivouspalveluseteli
Perhekoti (lyhytaikainen)
Omaishoitoa tukeva
lyhytaikainen jaksohoito

n.

Perhekoti (pitkaaikainen)
n. 1400 as. n. 40 000 e/v
Jaksohoito (eloisa 66
paikkaa)

Yhteisollinen asuminen (ei
yoaikaista hoivaa) (eloisa
107 paikkaa, osto 126, sis.
P-seteli) 50 000
€/vuosi/asukas
Ymparivuorokautinen
palveluasuminen
70000€/vuosi/asukas

(eloisa: n. 657 paikkaa ja osto
1233, sis.p-seteli

Terveyspalvelut:
Akuuttihoito
Liikkuva sairaala

Ger. Osastot:
Yht. n. 100 paikkaa
Ka 290,57 e vrk / 105 000 /v

Korjausneuvonta ja asunnon muutostyot

Ikdantyneiden kuntoutus, sosiaality6 ja sosiaaliohjaus

Tuemme omaishoitoa omaishoidon tukipalveluilla, tukipuheluilla, sekd omaishoitajien
hyvinvointitarkastuksilla ikdneuvolassa.

Etel3-Savon

hyvinvointialue ELOISA
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75 vuotta tayttineiden osuus

tuotantosuunniteiman mukaisesti

75 vuotta tayttaneiden osuus eri palveluissa verrattuna vastaavaan ikaluokkaan

100,0 % 93,6 % 93,9%

90,0 %
80,0 %
70,0 %
60,0 %
50,0 %
40,0 %
30,0%
20,0%
0,
10,0 % . Bk
’ (]
0,0% N e — —

Saannollisen kotihoidon Yhteisollisen asumisen

Kotona asuvat Omaishoidossa hoidettavat

asiakkaat asiakkaat
W 2023 93,6 % 3,5% 10,4 % 0,9%
W 2024 93,5 % 3,2% 85% 1,2%
W 2025 93,9 % 2,8 % 82% 1,7%

m2023 m2024 m2025

Eteld-Savon
hyvinvointialue ELOISA

alveluissa verrattuna
vastaavaan ikaluokkaan, palvelurakenne keventynyt palvelu-

6,4 % 6,1%
2,6 % 0,9 %
Ympdrivuorokautisen Kiertdvan perhehoidon Pitkd-ja lyhytaikaisen

asumisen asiakkaat asiakkaat perhehoidon asiakkaat
6,4 %
6,5 % 2,0% 0,7%
6,1 % 2,6% 0,9 %
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Perhehoidon kehitys Etela-Savossa

Lyhytaikaisen ja pitkaaikaisen perhehoidon

250 pitkanaikavalin kehitys (lahde:Sotkanet)

510 40000
766

200 — 194 35000 .
30000
N 25000
20000

100
> 15000
64
50 44 10000
244 208 2° 5000
16 16 s -
81® 9 7I 10| i I 1523 _a0¢ 5197 s17a 6303

0 II II m [ ] I "

5018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2075 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

B Perhekotien lukumadara M Kiertavat perhehoitajat Hoitopdivat Asiakkat

Etel3-Savon
hyvinvointialue ELOISA A M



EIthehoidon k

2024-2025

Lyhytaikaisen ja pitkdaiaikaisen perhehoidon
kehitys kvartaaleittain 2024-2025

000
214
000 :

o 157 163 164

6000
10920

9849

: : 9325
2 8895 ‘,

Q 302 8671 =

4000 — Jaob 7658 830

00

Q1/2024 Q2/2024 Q3/2024 Q4/2024 Q1/2025 Q2/2025 Q3/2025 Q4/2025

Eteld-Savon
hyvinvointialue ELOISA

Hoitopdivdt  =Asiakasmaara (kk-keskiarvo)

250

200
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100

50

9000

8000

7000
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5000

4000

3000

2000

1000

artaaleittain

Kiertavan perhehoidon kehitys kvartaaleittain 2024-2025

568
546
521
466

Q1/2024 Q2/2024 Q3/2024 Q4/2024 Q1/2025 Q2/2025 Q3/2025 Q4/2025

B Kdynnit e Asiakasmdd




erhehoidon hoito

en osuus kaikist

hoitopaivista ja hoitopaivien
kustannuksista

Eteld-Savon

hyvinvointialue ELOISA

Hoitopaivien jakautuminen palveluittain

5%
4%

20%

s Ympdrivuorokautinen = Yhteisollinen = Jaksohoito 1 Perhehoito

Kustannusten osuus jakautuminen palveluittain

4%

4%

= Ympdrivuorokautinen = Yhteisollinen = Ja




Perhehoidon talousarvio ja toteuma
2024 seka talousarvio 2025

5000 000 4706 835

4 441 552
4 500 000 4180 926

4 000 000
3 500 000
3 000 000

2 500 000
2 005 966

1 500 000
1 000 000
500 000

TA 2024 TP 2024 TA 2025

o

m Kiertava perhehoito  mPerhehoito

Etel3-Savon

hyvinvointialue ;LOISA,.



TUKI- JA ETAPALVELUT Savonlinna

48 kiertavaa perhehoitajaa
- Perhekoti Maaria lyhytaik. (3),
- Perhekoti Arja Helena, Kuokkaniemi (4),

17 kiertivii perhehoitajaa Er"(‘_’"rit(__os_'_“ osa-vuorokautinen |
hekoti Tammisto pitkaaik+lyhyt (6+1), F',erha"; T AT b vy Perhekoti Villala, Villala (Kitee) 4 lyhyt
erhekoti Savon Sopukka pitk&+lyhyt (3+1) auke - Perhekoti VillaTopponen, pitkaaik. + (yhyt) . Perhekoti Pauliina, Punkaharju (3+2)
(4+1) pitkd + lyhytaik.

-Perhekoti Kehra, ammatillinen, pitkaaik. (7)

Juva

12 kiertavaa perhehoitajaa
Perhekoti Torpantyttd 1.1.2026
alkaen (3+1)

Mikkelin seutu: 114 kiertavaa perhehoitajaa
Ristiina: Perhekoti Viherpelto (6) lyhytaikaista
Perhekoti Amalian tupa (4) lyhytaikaista
Mikkeli:
- Metsédmaen perhekoti (4) / Otava lyhytaikaista
- Perhekoti Wilho, osavuorokautinen perhekoti (4-5) Keskusta
- Perhekoti Petgja (3) Otava pitkaaikaista
- Perhekoti Pauli (3) Silvasti lyhytaikaista/ osavuorokautista
- Perhekoti Teija (2) Rantakyla, lyhytaikaista/ osa aik.
- Perhekoti Koivula, Korpikoski (5) pitkaaikaista
- Perhekoti Kotirinne, Norola (4+2) pitka+lyhyt

Anttola: Perhekoti Vieno (6) pitkaaikaista (+1 lyhkipaikka)
Perhekoti Mannikkd (3+6) lyhytaik.+osavuorok.

Haukivuori: Perhekoti Kippuralla (6)pitkaaikaista / lyhytaikaista
Perhekoti Alamarjola (4) ja Ylamarjola (4)
pitkdaikaista (+ 1 lyhkip.)

) Perhekoti Huvila (4 )pitkaaikaista

vt z@ ls;:zmgrkngi()ami: Perhekoti Tahtisilma (5) pitkéaikainen (+1

yhkipaikka

iertavaa perhehoitajaa
Perhekoti Marjala: lyhyt ja
osavuorokautista ( 2+6)

Puumala
6 kiertdvaa perhehoitajaa
- Osavuorokautinen perhehoito (10)



Mita vaikutuksia perhehoidon lisaamisella on ollut®

Perhehoidon lisaaminen — Palvelurakenteen keventaminen
Rakenteellinen vaikutus

« |kaantyneiden palvelurakennetta kevennetty ja monipuolistettu
« Kotona asumisen tukea vahvistettu kehittamalla perhehoitoa

» Kiertava perhehoito edullisempi vaihtoehto kuin kotihoito

Talousvaikutus (Q4) Laskennallinen saasto: n. 800 000 € Perhehoidolla
Perustuu: on iso merkitys
onnistuneeseen
ja tarvetta
V"I EEVEE])]
palvelu-
rakenteeseen

« Hoitopaiva 35,45 € edullisempi kuin yhteisollisessa asumisessa
« Keskimaarin 78 asiakasta
« 22 871 hoitopaivaa

Kokonaisvaikutus

v Hillitsee kustannusten kasvua kotihoidossa
v Hillitsee asumispalvelujen kustannusten nousua )
v Tukee kustannustehokasta kasvua asiakasmaaran lisaantyessa

Eteld-Savon
hyvinvointialue ELOISA




Mita vaikutuksia perhehoidon lisaamisella on
oliut?

&> Perhehoito — joustava ja vaikuttava ratkaisu

Vastaa lyhyt- ja pitkaaikaiseen tarpeeseen
Myos osavuorokautinen palvelu
Tukee arjessa selviytymista
Jonot ja odotusajat lyhentyneet

Palvelut toteutuvat yli 50 % nopeammin kuin laki
edellyttaa

.| Tehostaa palvelurakennetta

Eteld-Savon
hyvinvointialue

Paivatoimintaa yhdistetty osavuorokautiseen
perhehoitoon

Monipuolistunut palvelutarjonta

Helpottaa henkilosto- ja paikkapulaa

Tukee kuntien elinvoimaa

Mahdollistaa palvelujen joustavan raataldinnin

ELOISA

@ Turvallinen ja kodinomainen vaihtoehto
» Painopiste erityisesti omaishoitoperheiden tukena
Turvallinen, tuttu ja kodinomainen ymparisto

Ratkaisu yksinaisyydesta ja turvattomuudesta
karsivalle ikaihmisélle

£ lhmislaheinen hoivamuoto
Perhehoitaja tekee tyota suurella sydamella
Aikaa kuunnella ja olla lasnha
Tukea arjen askareisiin ja osallisuuteen

Lisaa turvallisuuden tunnetta, yhteisollisyytta ja
onnistumisen iloa

Perhekodissa ikaihminen on perheenjasen
..» Mahdollisuus myos perhehoitajalle
» Tyon ja perhe-elaman yhdistaminen mahdollista




Toimivan perhehoidon koordinointimallin
mahdollistavat tekijat

Omais- ja perhehoidon
koordinaattori
(kaikki perhehoidon muodot)

Perhehoidon Omais- ja perhehoidon
palveluohjaajat 2 palvelusihteerit 2,5

Perhehoitajien tuki ja tuen jarjestaminen

Terveys- ja

i i Valmennukset / . y. J.

Yhteiset foorumit . .. . hyvinvointi-
. . . Mentorointi Tyonohjaus Koulutukset / Infot .

ja vertaistuki tapaamiset

myos ammattilaisille vty
(ikdneuvolassa)

Etel3-Savon

hyvinvointialue ELOISA



Mita pitaa ottaa huomioon, etta perhehoito saadaan
todelliseksi vaihtoehdoksi

»Perhehoitoon ohjaudutaan palvelutarpeenarvioinnin kautta

Viikoittain hyvinvointialueen yhteiset ikaantyneidenasiakasohjauksen palaverit
* tieto vapaista perhekotipaikoista / kiertavien perhehoitajien tilanne
* Perhehoito vakiintunut ikaantyneiden palveluissa yhdeksi vaihtoehdoksi
« Palveluohjaajilla vankka tietamys perhehoidosta

~ Osaa ohjata ja neuvoa perhehoitoon sopivia asiakkaita
« Perhehoidon koordinaattorin / perhehoidon palveluohjaajien tuki

* Valmennuksen kautta tunnetaan perhehoitajat
—> asiakasohjaus sujuvaa

-> Prosesseja hiotaan sujuvammaksi yhteistyolla

Omatyontekija kulkee asiakkaiden rinnalla ja perhehoitajien tukena
 Riittava tieto perhehoitajalle perhehoidon onnistumisen kannalta

Etel3-Savon

hyvinvointialue ELOISA



Yhteistyossa perhehoitajien tueksi

Palveluohjaaja
» Pitkaaikaisille perhekodeille nimetty oma palveluohjaaja
Kotihoito ja laakaripalvelut

Perhekotien laakehoito, vuositarkastukset, ei akuutit terveyteen liittyvat
yhteydenotot alueen kotihoidon sairaanhoitajaan.

Tiivis kehittamisyhteistyo

Tilannekeskus ja liikkkuva sairaala
Asiakkaan terveydentilan arviointi
perhehoitajilla suora numero ikaantyneiden tilannekeskukseen, Tikeen
hoidon tarpeen arviointi ja tarvittaessa liikkkuva sairaala kay tarkistamassa tilanteen

Tama saanut hyvaa palautetta perhehoitajilta ja myos kiertavat perhehoitajat voivat
olla yhteydessa asiakkaan terveydentilan arviointiin liittyvissa asioissa.

Etel3-Savon

hyvinvointialue ELOISA



lkaantyneiden

laakaripalvelut

ELOISA
PALVELUJEN TUOTANTO
PALVELUTARPEEN ARVIOINTI
IKAANTYNEIDEN PALVELUOHJAUS
Arjen tukipalvelut
Turva-, ateria- ja asicintipalvelu
Yhteydenotto Laaja-alainen PTA Kuntouttava paivdatoiminta

Puhelimitse RAl kokonaistitannearvio Ikaneuvola =) Ladkarikonsultti
Sihkbposti _ Palvelu- ) Siivous/palveluseteli

Walk in asiakassuunniteima Shi-kuljetuspalvelut

Paatokset Kiertava perhehoitaja
Ensiarvio Omalaakarimalli

palveluntarpeesta

Ensisijainen ohjaus:

Omais- ja perhehoito
Veteraanit

Sosiaaliohjaus

Omaishoito s

Tilapainen kotihoito
Arjen kuntoutus
Saannollinen kotihoito

YhES-alusta Gerontologinen sosiaalityc | (kunnallinen vs. yksityinen)

Jar;eintu:mmta ' Palveluseteli (vaihtoehta)

Seurakunta SAS-toiminta : CoT s g M
itvi Yhteissllinen asumispalvel ‘Omaldaka :

Yksityinen | | teisollinen asumispalvelu ~. _ akarimalli

palveluntuotanto

Perhehoito

Lyhytaikainen arviointi ja jaksohoito

Ymparivuorokautinen asumispalvelu




Kotiuttava ja paivystyksellinen
perhehoito

» Kotiutuksen tukena kiertava perhehoitaja
» Varmistaa turvallisen kotiutuksen
* Muutama kaynti kotiutuksen jalkeen saannollisesti
» Useita paivystyskaynteja-> aloitetaan perhehoitajan kaynnit
Kotiutus perhekodin kautta

« Osastojakson jalkeen
 Arvioidaan perhehoidon avulla kotiutus omaan kotiin

Paivystyksellinen perhehoito
« Esim. omaishoitajan jouduttua sairaalaan
* Haasteet kotioloissa

Etel3-Savon

hyvinvointialue ELOISA
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PELASTUSSUKELLUS AUT,

Myo yhessu =
terveyttd ja turvaa
Etelé-Savossa.



ELOISAA SEUR EURAA ELOIS

Sarianna Maaranen
Etunimi. k imi@etelas
0403597210

KoK Ain)

@etelasavonha










Vanhuspalvelujen johdon
paneelikeskustelu

Osallistujat:

* Aila Halonen(VAKE)

* Jonna Savaloja (LUVN)
 Riina Lilja (Helsinki)

Paneelikeskustelun vetdjdind Sanna Kosonen

Keskustelun aihe: Ikaihmisten perhehoito
* Missd meilld mennddn nyt?

* Mitkd ovat ndkymdt alueellamme viiden
vuoden pddstéa?

* Mitkd asiat edesauttavat tai estdvit
perhehoidon vahvistumista?







Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Vastra Nylands valfardsomrade

Ikathmisen rinnalla:
"Mita yhteinen arki
perhehoidossa antaa?”

N

e W
L
F""

Ikdihmisten perhehoidon
seminaari 6.3.2026
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Keski-Uudenmaan’
hyvinvointialue

Ikdihmisten
perhehoidon
asia kastyytyvalsyys

kysely -

b . A

HYVINKAA | JARVENPAA | MANTSA



Asiakastyytyvaisyyskysely

» Asiakaspalautteiden keraaminen Roidu-
jarjestelman kautta vuonna 2025.

» Tavoitteeksi asetettiin 1- 2 palautetta loppuvuoden
alkana.

» Asiakastyytyvaisyyskyselyssa palautetta
pyydetaan perhehoidossa olevalta asiakkaalta tai
heidan laheiseltaan.

» Asiakastyytyvaisyyskyselyn tarkoituksena oli saada
yksityiskohtaisempaa tietoa palautteen antajan
kokemuksesta ja hanelle merkityksellisista asioista
Ikaihmisten perhehoitoon liittyen.

@ KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue



Asiakastyytyvaisyyskysely

» Vastaajalle annettiin yhden sivun ohjeistus
palautteen antamiselle asiakasohjauksen tai
Ikaihmisten perhehoitajien kautta.

= Kyselyssa kysyttiin suositteleeko henkilo
Ikaihmisten perhehoitoa palveluna omalle
laheiselleen seka toivottiin kirjallisesti palautetta
asioista, jotka vaikuttivat perhehoidon
kokemukseen.

» Kolme vaihtuvaa kysymysta, joihin vastattiin
valitsemalla mieluisin hymynaama.

@ KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue



Asiakastyytyvaisyyskysely

» Asiakaspalautteita saatiin 19 kpl.

» Asiakaspalautteita tuli asiakkaan laheiselta seka
muutamalta asiakkaalta itseltaan.

» Asiakaspalautteet koskivat niin pernekodissa
tapahtuvaa perhehoitoa kuin asiakkaiden kotona
tapahtuvaa perhehoitoa.

@ KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue



Asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset

= Palveluun ohjautuminen on sujuvaa.

* "Mielestani tama palvelu on parasta mita on nyt
viimeaikoina tullut vastaan.”

* Perhehoito soveltuu hyvin ikaihmiselle ja vastaa
asiakkaan tarpeisiin.

» Asiakasta kohdellaan arvostavasti. Myos asiakkaan
laheinen tulee kohdatuksi.

* Perhekoti koetaan turvallisena ymparistona ikaihmiselle.
Kotiruoka on mielekasta ja levollinen paivarytmi
rauhoittaa asiakasta.

* Viestinta laheisen ja perhehoitajan valilla toimii
Kiitettavasti. Perhehoitajan antamaa totuuden mukaista
palautetta asiakkaasta arvostetaan.

@ KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue



Asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset

» Asiakas saa mahdollisuuden jatkaa asumista
omassa kodissaan.

* Perhehoitajat ovat ystavallisia, sitoutuneita,
luotettavia, motivoituneita, joustavia, keskustelevia,
kuuntelevia, tuovat piristysta ja uutta elamaan.

» Matkan pituus perhekotiin on lilan pitka.

» Ei suositella, etta perhehoitaja kuljettaa asiakasta
omalla autollaan.

= Perhekotiin kulkemiseen asiakas ei voi kayttaa Kela-
taksia.

@ KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue



Sanallinen asiakaspalaute

» "Hoitomuoto on isalleni hyvin tarkea, silla siella han
saa kaiken muun lisaksi vertaistukea ikaisiltaan
iIhmisilta, mika auttaa jaksamaan sairauksien
kanssa.”

= "Viikoittainen perhehoitopaikka on lottovoitto isalleni.”

» "Ulkoiluaktiviteetit, pienetkin, ovat plussaa, kun itse
en onnistu saamaan aikaan ulkoilua, vaikka kuinka
yritan.”

= "Yksinainen, huonosti liikkuva ikaihminen, saa edes
kerran viikossa apua arkisiin asioihin.”

» "Asiakas, jolle perhehoitoon meno oli erityisen
vastenmielista, lahtee nyt hyvilla mielin hoitoon.”

@ KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue



Kiitos!

Mirjami Partanen
Ikaihnmisten perhehoidon palvelukoordinaattori







Perhehoidon merkitys ja vaikutus

Perhehoitaja Mervi Laurila Askolasta Ita-Uudeltamaalta
Perhekodin asukas Raimo seka tyttarensa Ulla
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Seminaarin jarjestamisessa mukana:
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